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EnconcordanciaconlosprincipiosdelaCarta
Mundial del Turismo Sostenible+20, en nuestra
organizacién estamos comprometidos con la pre-
servacién del ambiente, el bienestar de nuestro
equipo y el de nuestra comunidad.

Por ello, realizamos nuestro trabajo procurando
satisfacer los siguientes principios:

e Cumplir las normas vigentes aplicables relacionadas
con medio ambiente y biodiversidad, patrimonio
histérico y cultural, seguridad y sanitarias.

* Reducir los impactos ambientales derivados de
nuestra actividad, y aplicar acciones orientadas
a reducir la contaminacién, mejorar la ecoefi-
ciencia yel uso responsable de los recursos.

* Preservar la biodiversidad y el patrimonio cultural,
a través de su conservacién y difusién entre
nuestros visitantes.

* Hacer participe a nuestros colaboradores de
nuestros compromisos y de su propio desarrollo,
capacitdndolos y manteniendo un ambiente de
respeto mutuo y comunicacién abierta.

* Promover el desarrollo sustentable de nuestro
destino turistico, facilitando relaciones
comerciales con proveedores de la regién.

* Evaluar nuestro desempefio para garantizar
la mejora continua de nuestra gestién
sustentable.
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In accordance with the principles of the World Charter
for Sustainable Tourism + 20, in our organization we are

committed to preserving the environment, the welfare
of our team and our community.

Therefore, we do our work trying to satisfy the
following principles:

Hotel & Spa

 Comply with applicable current regulations related %46%1\81
to the environment and biodiversity, historical and e o

cultural heritage, safety and health.

* Reduce the environmental impacts of our activities,
and implement actions to reduce pollution, improve
the eco-efficiency and responsible use of resources.

* Preserving biodiversity and cultural heritage through
preservation and dissemination among our visitors.

* Involve our employees of our commitments and its
own development, enabling and maintaining an
atmosphere of mutual respect and open communication.

* Promoting sustainable development of our tourist
destination, facilitating business relations with
suppliers in the region.

¢ Evaluate our performance to ensure continuous
improvement of our sustainable management.
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